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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Tramite: Servicio:

Apoyos Funcionales para Adultos Mayores

Descripcidn: Cédigo de |la Cédula: REMTYS/SMDIFF2025/37/AM

Promover y gestionar apoyos funcionales (sillas de ruedas, andaderas, andador con muedas v asiento, bastén de 1 ﬁu nto, bastén de 4 pq.inms Y
Danales) para las persona adultas mayores del municipio

| Fundamento Legal: Articulos 1, 7 Fraccion W1 Y 23 Fraccién 11 de la Ley General de los Adultos Mayores

Documento por obtenar: Mo aplica

Vigencia del documento por obtener: [EBEEalles

&Se realiza en linea?: Direccién Web: ERT=T

Cuando la persona adulta mayor o requiera o necesite acompanado de los requisitos
Casos en los que el tramite debe realizarse: [ERIEIEs R (e R I E BT curp vigente validado y cerfificado ante el registra civil,
comprobante de domicllic vigente certificado medico ¥ 2 nimearos de teléfono)
Especificar si este tramite o servicio estd '
sujeto a inspeccion o verificacion y el REESE:
objetive de la mizsma:

Requisitos: .,.?:I.Hm.fﬂ.- Fundamento Juridico-Administrativo:

Personas Fisicas

1.- INE (copia al 200% v actualizada)
Z.-Comprobante de domicilio {copia no mayer a 2 meses)
3.-CURP (copia actualizado verificado y certificada ante : Articulos 1, 7 Fraccion V1 Y 23 Fraccion 11 de la Ley

registre civil) e ‘ General de los Adullos Mayores
4. -Certificado medico

3. 2 nimeros de teléfono

Personag Juridico-Colectivas

No aplica Mo aplica |MNoaplica | No aplica

| Instituciones Pablicas

Mo aplica Mo aplica | Mo aplica | No aplica

Pasos que debe seguir la La persena adulta mayor acude a la oficina del SMDIF chiautla, se informa sobre los documentos fue debe
ciudadania para realizar presentar para armar expediente, una vez armado expediente se envia a Toluca para revision posteriormente
este tramite o servicio: indican techa hora y lugar para la enfrega en caso que la persona haya salida beneficiada

Plazo maximo de
respuesta:

Aproximadamente 1 mes

Costo: £ Fundamento Juridico: Mo aplica

Forma de pago: Efectiva | N/A | Tarjeta da crédita | N/A Tarjeta de débito | MNiA | Enlinea (Poral de pagos) | MN/A

En donde podra pagarse: Mo aplica

Otras alternativas: Mo Aplica

| Criterios de resolucion del
tramita:
Aplicacion de la afirmativa
ficta:

Cumplir con toda la documentacion requerida v presentarse en tiempe y forma para acudir a la entrega

Mo aplica

Organismo descentralizado: Unidad Administrativa responsable:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Coordinacidn del Adulte Mayor

C.P. Karina Espinosa Alvarez

Titular de la dependencia:
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Avenida/Calle: Avenida de.l-:l'rabajn l Nimero (int, y ext.): S/N Cadigo Pastal: 56030

Domicilio:

Horario y dias de atencién;

Lada: Teléfono; Extension: Corran electronico:

Colonia: Centro

Municipic: Chiautla

8218338 NO APLICA,

Lunes a Viernes: 9:00 a 17:00 hrs
Sabado: 9:00 a 13:00 hrs

dif@chiautlaedomex. gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Oficina:

Mo aplica.

| Nombre del titular de la oficina:

Domicilio:

Mo aplica.

Avenida/Calle: M/A Mumero (int. v ext.): N/A

Codigo Postal: N/A

Corlania: M

Municipio: N/'A

Horario y dias de atencion:

Lada: Teléfono: Extensién: Correo electronico:

MNIA MIA

MNo aplica.

MlA

MA

Formato(s) descargables:

Mo aplica

INFORMACION ADICIONAL

Pregunta frecuente 1:

:Por qué tarda mucho el tramite?

Respuasta;

Pregunta frecuenta 2:

Se tiene que integrar el expediente en Dif estatal y postedomente esperar lurno

£ 58 pueds solicitar mas de un apoyo?

Respuesta:

Mo es posible. ya gue solo se otorga un apoys por persona

Pregunta frecuante 3: i5e puede tramitar el apoyo para una persona que no sea del municipio?

Mo es posible, se tiene gue acercar al sistema municipal dif que corresponda de acusrdo con suU

Respuesta: e
= domicilio )
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
Mo aplica
l ELABORO: i '-.FIST[J BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
I_.-r-"". o ﬂ"._
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Maria de Lourdes Sanchez Sanchaz
Coord. Del Adulto Mayar
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