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ACTA DE LA QUINCUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE CABILDO DEL H. 4
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CHIAUTLA, ESTADO DE MEXICO, 2022-2024.

i

Con fundamento en tos articulos 115 fraccién | de la Constitucién Politica de los Estados ||
Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, 117 y 122 de |a Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 15, 26, 27, 28, 29, 30 y 30 Bis de la Ley Organica Municipal del
Estado de México, siendo las ocho horas con dos minuto del dia veinte del mes de enero
del afo dos mil veintitrés, los CC. Maricela Melo Rojas, Presidenta Municipa

Constitucional; Rigoberto Bernabé Ramos Gonzélez, Sindico Municipal; Carolina Aceve

Bojorges, Primera Regidora; Raymundo Sanchez Buendia, Segundo Regidor; Leydi Ali

Peralta Arellano, Tercera Regidora; Francisco Javier Rivera Medina, Cuarto RegidorN
Jonathan Fernando Cerén Roldan, Quinto Regidor; Wendy locelyn Reyes Vazquez, Sexta '
Regidora; y Maria Rita Salas Arellano, Séptima Regidora; se constituyeron en la sala de
cabildos, ubicada en el inmueble para funcionamiento y residencia del Ayuntamiento de
Chiautla, Estado de México, Administracién 2022-2024, sito en Avenida del Trabajo s/n,
Col. Centro, San Juan, Municipio de Chiautla, Estado de México, C.P. 56030; a efecto de
_celebrar la Quincuagésima Primera Sesion Ordinaria de Cabildo, procediendo entonces al
registro de los integrantes del ayuntamiento presentes en lista de asistencia paQﬂg
entregaria seguidamente a quien funge como jefa de asamblea. \ ;

Acto inmediato y en vista de la lista de asistencia, Maricela Melo Rojas, Presidenta
Municipal Constitucional, declara el quérum legal para sesionar y consecuentemente la
apertura de la Quincuagésima Primera Sesion Ordinaria de Cabildo del afio 2022 del{,
Ayuntamiento de Chiautla, Estado de México, Administracion 2022-2024.

Acto seguido, Maricela Melo Rojas, Presidenta Municipal declara gue en cumplimiento a lo
dispuesto por el Parrafo Primero del Articulo 19 de ia Ley Organica Municipal del EstadoH
de México, de manera formal y solemne queda instalada ia Quincuagésima Primera Sesion
Ordinaria de Cabildo, siendo las ocho horas con seis minutos del dia de su fecha.

Ei Secretario del Ayuntamiento Lic. Jesus Eduardo Roman Sanchez, expone a la asamblea
| el proyecto del orden del dia, el que una vez leido y discutido, somete a votacion{:
| econdmica de la asamblea, resultando aprobado para regir la presente sesion como a F
continuacian se enlista: |

ORDEN DEL DiA.

1. Pase de Lista de Asistencia :
2. Declaracion de Instalacién de la Quincuagésima Primera Sesién Ordinaria de
5 Cabildo ‘
1% 3. Llectura del Acta anterior
4. Aprobacién del Orden del Dia !
5. Propuestay Aprobacion del Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2023 :
6. Informe del Avance Programatico de Mejora Regulatoria y de la Evaluacion de
Resultados -~
7. Asuntos Generales <
8. Declaracion de Clausura de la Sesion Y

En atencidn a las formalidades cumplidas con las que se inicia esta sesion, se tienen por |
-desahogados los puntos PRIMERO Y SEGUNDO.
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3. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR Y APROBACION EN SU CASO.

Atendiendo la instruccion de la Presidenta Municipal de Chiautla Maricela Melo Rojas, el |
Secretario del Ayuntamiento procede a la lectura del acta anterior, al termino se pregunta |;
a los integrantes del cabildo quien estuviera a favor sirva manifestarlo levantando la}:

mano, siendo aprebada por Unanimidad de votos.

4. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

En uso de la voz el Secretario del Ayuntamiento da lectura a Ia Orden del dia, 1a cual se
somete a consideracion de tos integrantes del Cuerpo Edilicio, solicitando guien estuviera
a favor se sirva manifestarlo levantando la mano, siendo aprobada por Unanimidad del:

votos.

‘5. PROPUESTA Y APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL MUNICIPAL DE MEJORA

REGULATORIA 2023.

Continuando con el punto numero cinco de fa orden del dia, en uso de la voz 1a C. Maricels- f

P chiautla

Melo Rojas, Presidenta Municipal Constitucional de Chiautla, Estado de México, manifiesta | NN

que, el Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2023, fue elaborado y aprobado
por los Comités Internos Municipales de Mejora Regulatoria, aprobado en la Cuarta Sesién
Ordinaria de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria y por la Comisién Estatal de
Mejora Regulatoria.

Las propuestas de mejora regulatoria presentadas en el Programa Anual 2023, han sido|:
elaboradas por los Comités Internos de las diversas areas, quienes, de acuerdo a lal!
actividad que les corresponde, han propuesto los que consideran prioritarios para mejora|:

del servicio y estan enfocados especificamente con las expectativas de las y los
chiautlenses, en un marco de transparencia y certeza juridica, con apego a la
normatividad, lo que permitira facilitar la gestion y resolucion de los tramites y servicios
que se brindan, disminuyendo tiempos de respuesta e implementando herramientas
tecnolégicas que permitan disminuir la interaccion del ciudadano con las dependencias
administrativas.

Propuesta del Programa Anual de Mejora regulatoria:
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PROGRAMA ANUAL MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DEL MUNICIPIO DE CHIAUTLA

k. -Present acion

-a Admsvslracion 2022-2024 del Ayuntameents de Chiagtit cunsciente de gque gobernar wrpery responsablided y
SONOENCa sobre |3 trascedenaa de 1a funcin pubica. v que Bn a5ty actidn :ecae el Jifigir y Guiar a nuastra sociedad
Aaca el progress jue fequiere para alcanza € trenestar inlegral de todas v lodos 1cs Chiaubienses Asi mMSmeo, réccncoe
2 la mejora regulatona como e prmordal £are Dane fGar 1as accianey y pRiCas gz gobernanza, de vardo en un mejar
§ mas ahoere senvicio 8 95 cudadancs

-85 propuestas de mejora regulalona presenadss en el Programa Anugd 2023 Fan sido elabiragas por los Camites
nternos Je 1as Juersas Areas qumenes de ecuerdd ;e attividad que las comespande KN propuests los que consideran
arnntancs para mejora y estén enfocacas espacificamante a cumple con las expectanvat de os Chuautienses. an un
narcg de: ransparencia y cereza juridica, en apsgo 2 la normainodad: 1o que permita facilitar [a geslion y resolucidn re
0s rdmdes y 38nIt0s que S8 dnndan, Isminuyendo Lempos de resp esta ¢ wnplementando herramiantay lecnoldgicas

guie parmitan disnyinuir la ntecrecion ded cudsdano non 138 Dependencias Adnumarativas
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1 -tisidn

21 Ayunlamisato es ia antidad sdminisirali-a mas cercena a la socreded y pof ¢iio se coTvierte en el anlace prncipal con
‘8 cudadania pact que los obislivos, planes. programas y proyectos 98 convienan an acciones y resultados concratos.
Jue Sirvan para sabstacer las demandas prmonhaies 98 las v 105 Chuaubienses

3¢ implemenia de manera permansnte una polinca de mejors reguislona comao un ae phrmordsl en la simptificacior y
CEAEZE WHNAILA 8 ITAMITes y ServiCios qua & olrecen a ls ciudadania

3.-Wisitn

Sgu-endd una pa ivcs permanaente de mejora reguiatona dIrigida o 1a SINDISCACION de TAMILNS v Sernt:0s. as como al
nter:orf de cada una Ge 1as dependenciat Qud iniegran esla adminisiecdn. ser reconocidos por W pabiackin del Mumoi
ge Chaulia, zoma una adminsiracon ransparente y concana a la gents gue desempefa 5US furMQones 48 manars
dartcipativa consensada y oporuna, brindanco atencidn eficar y eficknie a las demandas tudadatas, prestardo
sereqios ge candad y promoviendo la competitivdad

“!"\ GOBERNO DEL i Chiautla

Yl ESTADO DE MEXICO

4-Disgnditico de Mejora Regulatonia

Con basa en el registro mumcipal de tramites y sernicios. Chiautla mantens inscritos 145 g2 acuerds & 1a actualizackn
deil primer semesire 2322 por lo que. facdilar 1a geston y resouesta es uNa necesidad prigntana denlro 08 los objzlives

de la agrinistracion 2322-2024

£l exceso de 1emoo. requisitos ¥ vistas que el cudacano deba reakzar para e resolucion de su trdmite s parcibe ledwso
+ burocratico, K que denva en @ orisién de su cumphmiento, por lo que es de suma importanciz rea izar un andlisis que

STGpINGa opbmizar los trammas, permmbends facilitar & procedimiento

Aungdo a ko anlenor poF pRMera ve2 8¢ real.zar proouastas que permitan mejocar los procedwnientos at interior de cada
Dependencia. it que faghtard algunos de loy tramites Intemos, dervards en una Mepr v oporura atencion al cudadans

Zi presente Programa snleqra * 7 propuestas las cualas representan el 11 §4% ded total de i7amues y Servcios Gue se

ancan & 18 Cudadania del Mumicipo de Chiautia,

- { Chiautla  EX

P Chiautla
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GOBERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

4 -AHALISES FODA
b) TORTALEZAS

+ SacLenta con un catdlogo actuahzado ce iimites
¥ SENICION

+  Los servicoret pubhicos \ntegran ur gobierna
compromaetido con ia implemenlacidn de s meos
requtatona

+  Lareziente impler entacior e 1a Ventaniia Uiy

4).-DEBLIDADES

»  Rendencia a Lroceses de mnovacion y h2enciogi
por parte Je g:gunds servedores pusicos

+ Falta de aquipo y herrarmentas de trabajo

«  Dasconocmento en o uso de Feramientas
digitaiet

¢ Falta de documentos normalvos en algunas areas

»  Dasconoomento det marco jurdico

| GOBIERNOOEL
ESTADC DE MEXICO

§.-Escenario Regultatanic

No se tiene una cultura de mejora ‘eguiatona y algunos servidores pibhcos descorocen su implemeantacidn. por lc que
4% necesana 12 constanta capactacion y sensibihizacion para su implementacin

Tusle desconotrmento de aigunos senadores pubkeos del manco normativo que rige 108 procedirmentos no cbstante
“on ia recenie alabacacion yo actuahzacidn & s Manuales dé Procedimuenios Internas, s& cuanta ya cor Ln
Jocumerto que parmra estancanzar y reablzar ge maneca efivente (as tarees 00 cada ura o# las Dependencias as
nsNwWy $8 cyanta oon o Manual de Operacion da Chiautls, g..e permite forglecer fa regulasidn municipal

Zon ia provina elaboracihy de un Reglamento intarne, sa fontalgcers v bnndard certezs juridica al cradadano duranie ia

geshen y resolution g sus tramités y/o seracios

). -OPORT JNIDADES

L4

~ { Chiautla

{0

| Chiautla

AMENATAS

H chiautla

o AL 3 ca Jar

r \«Ex

Actuahzar Manuales y Reglamenlos

Capecilar & ioa sendores pubhcas en matarn de
may0re regulatcna

Pre geshdn en inee

Acortar lempos 96 respudsts

Contar con padrones actualizados

Conlnbnr con of 36 wCi0 50C1at ga (o5 estudiantes
urvarsitanas

Poco o nuto nlgrés dol cudadano por reslzal sus
arortazionas

Frlta ce persoral y equipd

Falta ce ngtrumanios de rabap

insuficne:a prasupuestsl

PLSIDIeSs CONNN ZENcigs

Falta ce chmeras do widoeo vigdancg
Equipamiento msuficiente para sequndad pobhca
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5.-Exirateglas v Acciones

+  Capactar y sensibilizar 3 los servidores publicos que mienvienen en los orocedimianios. fara que Dnnden |as
famhdades y acompaiamiento a los owdedanss en Ia reahzacén de sus lrdrites

«  Constante comuncacion con 1as araas nwolucradas en los procesos

*  Apahzar [os requisitos y evila: 1 sobre regulacion pars mejorar trarmes yo Senicios

= Roealzsr campafias qué promuevan 1a regolar-zacidn

»  Utlzai las herramentas tecnotogquoes para facbdar los 1amates ol cndadang

+  Coordinacidn entre Yredades Adminsirabvas para 1a revisian contriua de fa normativdad y regfamentaciin
mierne realizando propuestas de homologacran, elminacion yia sustitucidn de alnbuciones

= Copordinacidn con e drea de Oficialia de Parles para agihzar processs de ohags pnortanas

"

»

e . ; 1 EX
m £STADOR OE MEXICO o Chlauﬂ'a !

¢ Ditalzac.an awa! de archivn

+ Fomertar la ge unc.a cudadana

+ Frntaiecer o3 FIOQramas prevenhives v Of S8uncg andnir g

+ Citundir in‘amnacon para reyistio al IFAEM

*  Actualzac:s~ de céduias de Tramites y Senncios

+  Mrpiemontar tramies er aa o lormaid hithide
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6 aEarrstagias y Acciores S e
i y Acciones de s Comités bnternas quar o oftecen trimites y servicioy o b cudadania {procasoy internos, citar nombre de

< Chiautla

area vy ¥ por cadd prop w

Propuests  Nombre del irimite
Nao. 1 Errusiey de apimones parkdic as

GOMERMNO DEL
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5

1.-Propussta Integral por Tramite /o Secvido

it et i op11

Actudments comao la resiizan

Se eliborg $ohotid naer it por parte de las
WNTIAges AOMrSIrATIVAS, MUEMA Gus 58
Fresenta en fa DHreccion Juridica,
~ohewando opinion fwidice: 1 irecoion
lurig €3 realiza 2 anabsis del asunto
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Aoctanes de Mepora propurstas

e propone reducer el tien po g respaeect:,
amitidndota en s fapsd oo meyor 2 3 dia-
hidailers, wendo de 13 cormplejiad dat
nunte.
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Mombre de Lo depengwencta: Direction de Ecalogis ¥ Madio Ambisrte
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ACUERDO 003/2022

Se aprueba por Unanimidad de Votos EL PROGRAMA ANUAL MUNICIPAL DE M
REGUHLATORIA 2023,

6. INFORME DEL AVANCE PROGRAMATICO DE MEJORA REGULATORIA Y DE LAF;
'EVALUACION DE RESULTADOS. N

"En uso de Iz voz la C. Maricela Melo Rojas, Presidenta Municipal Constitucional de‘!
Chiautla, Estado de México, manifiesta a los integrantes det Cabildo que, en cumplimiento [\
a la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, articulo 23, _
fraccién IV “Informar al cabildo def avance programético de mejora regulatoria vy de lali |
evaluacion de los resultados”, me permito informarles to siguiente:

. El Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2022, integré un total de 13
propuestas encaminadas a reducir tiempos de respuesta y/o requisitos de tramites y/o
servicios gque se brindan a la ciudadania, logrando con las acciones de mejora
implementadas para el ejercicio 2022, en donde participaron 7 dependencias:

o Disminuyendo 219 horas en el tiempo de respuesta
o Actualizando 13 Cédulas REMTyS
o} Eliminando 2 requisitos

e Eliminando 1 servicio

k’. GOBERNO DEL F RN Ex
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. Se elabord la Agenda Regulatoria de mayo 2022, en la cual se integraron 28

propuestas, de las cuales se tiene un cumplimiento al 100% de 27 de ellas.
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COMISION ESTATAL BE MEIQRA REGULATORIA
SUBDRECCHON DF VINC JLASION BUNITIPAL

6. ELABDRACDN SINDICATURA  ExXCENCIGN  20/05/22 /0322 30505/22 07/07/22 150773
DEL MANUAL DE MUNKCHP AL asidn: Gaceta 3
PROCEDIMIENTOS Vigluma Vol. o7
; INTERNOS wliptime Aho. 2022
H 27, ELABORACION PRESIDENCIA EXCENCION  ©1/08/12 [ BLEFF ¥ I0f05/22 1410522 ) nsfn
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. Se elabord la Agenda Regulatoria de noviembre 2022, [a cual se estard trabajando
en este periodo y hasta abril de 2023, integrando un total de 8 propuestas, siendo lasy
siguientes: |

. ML R0 DEL { Chiautla 4 A Ex

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEIQRA REGULATORIA
MGENUA REGULATORIA MES NOVIEMBRE 2022

CONCENTRADOD DE PROMUESTAS
Ny, Frcha de Komibee de Lo prop w det drea que la Tipo dn lormato fecha Facha del
#aboraiin Hormatlva Rrapone de AR teniathva de Proceso
presentaciin  conclukde
1. 17/10/22  ACTUALIZACKON DEL DINECEION OF EALENCION MARIOD 1023 ABRIL 202)
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i PROCECIMIENTOS ECONOMICO ¥
INTERNOS MEIORA BIGULATORA
3 12/10f22  ELABORACON DEL BIRECCION DE EXCENCION MARZO 2027 ABRK 2013
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t 5. 1710422 ELABORACION DEL TESOREREA MUNICIPAL EacENCION MARIC 1023 ARRI 2023 ;
1 MANUAL OE
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i INTERNOS DEL AREA OF
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{ ) 0412 ELABDRACION DEL TESORER|A MUKICIPAL EXCERLION MARIO 2023 ARRIL OIS
: MANUAL DE
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i INGRESOS
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| Ordinaria de Cabildo del afio 2022 del Ayuntamiento de Chiautla, Estado de Mexico,
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* L1072 ELARDRACKON DEL COOADINACIGN DE EXCENCION
REGUAMENTQ INTE MO DF PADTECCION CIVIL
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FROTECEHIN C1viL
L3 25/10f22  ACTURUZACISN AL CIRECCIGN OF EXCENCION MARZO J0E3  ARRIL 7023
MANUAL DE DESARRDLLD SOCIAL ¥
PROCEDIMIENTOS st
INTERNOS
Atfbaaeet

T Weroda TORRg s Gl
Lo rdo el a Goaeryl Mun aipat g
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Se realizaron 4 sesiones ordinarias y 1 extraordinaria de la Comisién Municipal de Mejora :
Regulatoria de Chiautla, asf como de los Comités Internos de Mejora Regulatoria de cada|:

una de las dependencias que integran la administracidn 2022-2024, disponibles para su
consuita en {a pagina oficial del municipio.

~Una vez comentado y analizado el punto se somete a consideracion de los presentes pata|.

su autorizacion el cual es aprobado por Unanimidad de Votos emitiendo el siguiente:

ACUERDO 004/2022

-Se aprueba por Unanimidad de Votos el Avance Programatico presentado de Mejoral;

Regufatoria y de |a Evaluacion de Resultados.

7. ASUNTOS GENERALES,

No habiendo asuntos generales que hacer constar y en vista que la orden del dia se ha
agotado conforme se aprobd, la C. Maricela Melo Rojas, en su caracter de Presidenta
Municipal Constitucional, declara la clausura de la Quincuagésima Primera Sesidn

Administracion 2022-2024, siendo las nueve horas con veinte minutos del dia de su fecha.
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Carolina Aceves Bojorges
Primera Regidora

Raymund Leydi Alin Peralta Arellano
Segundo Regidor Tercera Regidor

A

Francisco J/avier Rivera Medina Jo n Fernjndo Cérdn Roldan
Cuarto regidor Quinto Regidor

Wendy Jocelyn Reyes Vazquez Mari Salas Arellano
Sexta Regidora Séptima regidora

Con fundamento en los articulos 30 v 91 fracciones | y V de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de |,
México: el suscrito Secretario del Ayuntamiento levantd la presente acta para hacer constar la
Quincuagésima Primera Sesidn Ordinaria de Cabildo del dia veinte de enero del afio dos mil

veintitrés.

Lic. Jesis Eduardb Roman Sanchez
Secretario del Ayuntamiento de Chiautla,
Estado de México, Administracion 2022-2024
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